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ＳＲヒューマン・マネジメント研究会 

私どもでは、人材や組

織管理に関わる業務を

通じて、広く皆様方の

マネジメントをご支援

いたしております。 

そうした活動から得た

様々な考え方等を、当

事者の皆様にご了解を

頂いた上で、事例とし

てご提供しています。 

 

複雑な機械に囲まれた社内の中では 

機械見識が業務遂行力を大きく左右？ 

◇◆◇ むしろ見識そのものより重要なネット検索力 ◇◆◇ 

 
 ◆本レポートの内容◆ 
 

【１】少しの知識差で可能性に大差が出る機械化社会  …… １㌻ 

【２】機械が止まれば多かれ少なかれ仕事が止まる！  …… ２㌻ 

【３】経験したことの具体的記録が先行きのパワー源  …… ３㌻ 

【４】作業の分担ではなく情報管理の責任を分散する  …… ４㌻ 

【５】機器に関する見識は“どの程度”必要なのか？   …… ５㌻ 

事務所でインターネット通信ができなくなれば、取引先にメールで文書

が送れなくなるのが昨今の現実です。もちろん、今までもＦＡＸ機の故障

で、発注書が送れないこともありました。しかし、ＦＡＸならコンビニから

送ることもできたのです。 

機械が複雑になり、代替法が少なくなる中で、“機械が占める業務上の重

要性”は益々大きくなったと言えそうです。そんな機械と、どうすれば有効

な“付き合い方”ができるのでしょうか。 


